
1 
 

 
 
 

 
 
 



2 
 

 
 بین المللی لوازم خانگی نمایشگاه بیستمینرگزاری ب

 اطلاعات کلی •

در  "درخشش تولید در کشاکش تحریم  " شعارماه سال جاری با  دی 8تا  5نمایشگاه بین المللی لوازم خانگی از تاریخ  بیستمین

 محل دائمی نمایشگاه های بین المللی برگزار شد.

و فضای باز( در گروه b)38 -35- 38- A38- 41- 1/44 – 1/2-31/31 در سالن هایاه با حضور مشارکت کنندگان داخلی این نمایشگ

سردکن، بخاری، سماور،  فریزر، فریزر، کولر، پنكه، آبهای کالایی چون: انواع محصولات سرمایشی و گرمایشی )شامل: یخچال، یخچال 

دی و...(؛ وی صوت، رادیو، دی هیتر و...(؛ انواع محصولات صوتی و تصویری )شامل : تلویزیون، ضبط آبگرمكن، پكیج، شومینه، سیلندرگاز،

شور و...(؛ انواع ظروف )شامل : چینی، کریستال، بلور، تفلون، چدن، نقره،  های شوینده )شامل : ظرفشویی، لباسشویی، کهنهانواع ماشین

ها و ابزار آشپزخانه )شامل : قاشق، چنگال، کارد و شده و...(؛ انواع سرویس ور، لعابی، آبكاریملامین، سرامیك، استیل، قوری، کتری، سیل

دان و نمكدان، جارو، ظروف نگهداری مواد غذایی، سطل، سبد، نردبان، سینك و...(؛ انواع محصولات  خوری، ادویهچاقو، چایخوری و قهوه

گیری، کن، میكروفر، مایكروویو، هواپز و...(؛ سبد محصولات )شامل: جاروبرقی، اتو، آبمیوه، سرخپز، باربیكیوگاز، کبابوپز )شامل : اجاقپخت

جوش و...( و انواع قطعات )شامل: انواع الكتروموتور، کمپرسور، خیاطی، ترازو، قهوه  ساز، ساعت، چرخگوشت، آسیاب، چایسشوار، چرخ

 زن، سیم و کلید و پریز، بوردهای الكترونیك، هواکش و...( برگزار شد.شیرکنترل، شیرآلات، ترموکوبل، رگولاتور، جرقه

دلیل شرایط پیش آمده ناشی  به؛ در هشت سالن حضور داشتند  مترمربع 15734 با متراژ  داخلی شرکت 176 نمایشگاه از دوره این در

مبارزه با کرونا ورود شرکت های خارجی در نمایشگاه از سوی ستاد ملی و اعمال محدویت ها در سطح جهانی کرونا  شیوع ویروساز 

 امكان پذیر نبوده است .

 سایت نمایشگاه  •

نام آغاز کرده بود، به صورت روزانه، اخبار و اطلاعات مورد المللی که کار خود را همزمان با فراخوان ثبتپایگاه اینترنتی بیستمین نمایشگاه بین

 گذاشت. اطلاعات و قوانین، اسناد و مدارک و .... به اشتراک میهای کنندگان را در بخشنیاز مشارکت

 
 نمایشگاه  رامی و اکانت اینستاگرامیکانال تلگ •

کنندگان، با ایجاد کانال تلگرامی و اکانت اینستاگارمی، اخبار و اطلاعات مربوط ستاد برگزاری برای ایجاد ارتباط حداکثری و سریع با مشارکت

 داد.کننده، قرار میهای مشارکتترین زمان در دسترس شرکتکوتاهرا در 

 

 توزیع پوستر نمایشگاه  •

 پوستر و فراخوان نمایشگاه جهت جذب مشارکت کننده در خیابان های شوش و امین حضور توزیع شد. 

 
 در داخل و خارج  تبلیغات نمایشگاه •

به دلیل بازدید ویژه متخصصین تبلیغات محیطی در سطح کشور به دستور ستاد ملی مبارزه با کرونا از طریق شبكه های مجازی 

 انجام شد.مرتبط با صنعت لوازم خانگی و دعوت از افراد ، متخصصین و مسئولان این صنعت 

 

 تبلیغات پخشی: •

 و در فضاهای مجازی منتشر شد. ثانیه تهیه 22تیزر تلویزیونی نمایشگاه در مدت زمان 
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 کنفرانس خبری •

کنفرانس خبری با حضور اصحاب رسانه کشور مانند خبرگزاری جمهوری (1399) اول دی ماه در آستانه افتتاح نمایشگاه لوازم خانگی 

اسلامی ، مهر، ایسنا، کسب و کار ، پایگاه خبری ال کا ایران و تصلا در محل انجمن برگزار شد که دبیر کل انجمن در این نشست 

 توضیحات مبسوطی درباره نمایشگاه ارائه کرد.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ستاد خبری •

خانگی از روز برگزاری نمایشگاه در محل مستقر بود. این ستاد ضمن برگزاری المللی لوازمی بیستمین نمایشگاه بینستاد خبر

شنیداری و مجازی، مسئولیت تولید محتوا جهت انعكاس اخبار نمایشگاه در  های مختلف دیداری،کنفرانس خبری و دعوت از رسانه

 رسانه های کشور را بر عهده داشت.

 

 جلسه توجیهی با مدیران سالن ها •

دبیر کل ها، توضیحاتی ارائه کرد. ها در خصوص انتظارات انجمن از نحوه مدیریت سالنای با مدیران سالندبیرکل انجمن طی جلسه

مختلف را مورد انجمن علاوه بر همراهی با مسئولان در بازدید از سالن های مختلف، غرفه های شرکت های گوناگون در سالن های 

بازدید قرار دادند در این بازدید مدیران واحدهای تولیدی گزارشاتی را در خصوص وضعیت تولید، صادرات، مسائل و مشكلات پیش 

 رو با دبیر کل انجمن در میان گذاشتند.

 

 ویژ نامه نمایشگاه •

نامه که حاوی اخبار و ه را برعهده داشت. این ویژهنامه نمایشگامسئولیت انتشار و توزیع ویژه "اقتصاد نمایشگاه"گروه مطبوعاتی 

ها و .... بود و در بین خانگی است، حاوی تبلیغات شرکتاطلاعات و رویدادهای نمایشگاه مصاحبه با مدیران و فعالان صنعت لوازم

 کنندگان و بازدیدکنندگان در دو روز توزیع شد.مشارکت

 کتاب نمایشگاه  •
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کنندگان نسخه به دو زبان فارسی و انگلیسی منتشر و بین مشارکت1800خانگی در تیراژ المللی لوازمنکتاب بیستمین نمایشگاه بی

های انجمن، مقاله مرتبط با صنعت توزیع شد. در این کتاب علاوه بر اطلاعات و تبلیغات مشارکت کنندگان، اطلاعاتی درباره فعالیت

 های پیشین و... منتشر شد.هکنندگان نمایشگالوازم خانگی و نظرسنجی مشارکت

 رادیو نمایشگاه •

رسانی به صنعتگران روز برگزاری نمایشگاه به صورت مستمر اخبار و رویدادهای نمایشگاه و اطلاع 4در هر گروه گویندگان رادیو نمایشگاه 

 و بازدیدکنندگان نمایشگاه را برعهده داشت.

 نمایشگاهخانگی ایران در استقرار غرفه انجمن صنایع لوازم •

به ارائه دستاوردهای  B38در سالن  برگزار شد"درخشش تولید در کشاکش تحریم "در نمایشگاه امسال که با شعار غرفه انجمن 

فرهنگی انجمن شامل معرفی مجله پیك شورا و توزیع شمارگان این نشریه ، انتشارات انجمن، آخرین پلتفرم های عضوگیری ، رایزنی 

های گسترده در خصوص ترغیب مشارکت کنندگان به عضویت در انجمن به ویژه در حوزه قطعه سازی و برپایی ستاد خبری جهت اطلاع 

 ای گسترده در نمایشگاه پرداخت .  رسانی ه

 تبادل اطلاعات و مطرح کردن مسائل صنعت توسط مدیران شرکت ها با دبیرکل •

های های شرکتهای مختلف، غرفهعلاوه بر همراهی با مسئولان در بازدید از سالن به همراه هیات مدیره انجمن دبیرکل انجمن 

رار داد. در این بازدید مدیران واحدهای تولیدی گزارشاتی را در خصوص وضعیت های مختلف را مورد بازدید قون در سالنگگونا

 در میان گذاشتند. رامشكلات پیش رو  تولید، صادرات، مسائل و

 بازدید آنلاین از نمایشگاه  •

زنده نمایشگاه از طریق صفحه آنلاین و  به همت بخش ارتباطات انجمن در روز پایانی نمایشگاه به مدت دو ساعت بازدید              

انجمن در سایت آپارات انجام شد تا کسانی که به هر دلیل موفق به بازدید از بیستمین نمایشگاه نشدند توانستند در این بازدید آنلاین 

 حضور یابند و از نزدیك در جریان بازدید از غرفه های نمایشگاه قرار گیرند.

              

 سازی تشکیل دپارتمان قطعه  •

كمیل همچنین تتسریع در عملكرد زنجیره تولید؛ انجمن با توجه به محدودیت های بین المللی و تحریم ها ی ایجاد شده و 

سبد کالایی تولیدکنندگان داخلی و تعمیق ساخت داخل این دپارتمان را از بین قطعه سازان تشكیل داد تا بتوان از این ظرفیت 

 ی استفاده کرد.در بومی سازی صنعت لوازم خانگ

         

 از نمایشگاه شرق تهران  بانک صادرات مدیریت شعب بازید  •

به همراه معاون شعب و بازاریابی و معاون مالی، اداری و رئیس و کارشناس بانك صادرات شعبه  شرق تهران مدیریت شعب

قرار شد ر کل انجمن داشتند در این نشست ستاد نمایشگاه با دبی  vipضمن بازدید از نمایشگاه نشستی را در  جاده دماوند؛

تفاهم نامه مشترکی فیمابین انجمن و بانك صادرات در خصوص ارائه حمایت های مختلف به اعضاء و تولیدکنندگان منعقد 

 گردد.

 

 افتتاح •

دولتی، صاحبان  مسئولان حضور با 38دی ماه در مدخل سالن  5صبح   10در ساعت  خانگیلوازم المللیبین نمایشگاه بیستمین

مهدی صادقی نیارکی؛ معاون محترم امور صنایع وزارت صنعت ، معدن و  مراسم آقایان: این در شد. افتتاح رسانه اصحاب و صنایع

تجارت، سعید شیرکوند معاون اقتصادی معاون اول رئیس جمهور ، عبدالله هندیانی ، معاون پیشگیری ستاد مبارزه با قاچاق کالا و 

، حسن زمانی، مدیر عامل شرکت سهامی نمایشگاه ها ، رئیس و اعضای هیات مدیره انجمن صنایع لوازم خانگی ایران و  مدیران  ارز
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مدیره و دبیرکل انجمن حضور داشتند. گفتنی است مراسم المللی، اعضاء محترم هیأتهای بینسهامی نمایشگاه محترم شرکت

ها توسط سالن افتتاحیه، مراسم از دیداری، شنیداری و نوشتاری همراه بود. همچنین بعد هایافتتاحیه با حضور گسترده رسانه

  .گرفت قرار بازدید مورد مسئولان یاد شده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بازدید مقامات دولتی از  نمایشگاه  •

خانگی بازدید کردند. اسامی برخی از مسئولان بازدیدکننده لوازمالمللی مسئولان و مقامات مختلف اقتصادی از بیستمین نمایشگاه بین

 نمایشگاه به شرح زیر است:

پیمان صالحی؛  –آقایان: هادوی ؛ رئیس مرکز ساخت داخل وزارت صمت ، ماشین سازی و تجهیزات وزارت صنعت ، معدن و تجارت 

رئیس کمیسیون صنایع و معادن زت اله اکبری تالار پشتی ؛ ع -معاون تجاری سازی، فناوری معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری

 شانه ساز؛ دبیر انجمن صنایع لوازم خانگی کوچك و سید مرتضی میری.   -اکبر پازوکی؛ رئیس اتحادیه فروشندگان لوازم خانگی - مجلس
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 مشارکت کنندگانظرسنجی از ن •

نمایشگاه  بیستمینکنندگان، پروژه نظرسنجی از های مشارکتقوت و ضعف برگزاری نمایشگاه و شناخت دیدگاهدر جهت شناسایی نقاط

 خانگی انجام شد. المللی لوازمبین

 در این نظر سنجی ، آمار افرادی که اصلا پاسخگو نبودند در جامعه آماری آورده نشده است .

 

 های پیش نیز در این نمایشگاه حضور داشتید ؟در دوره .آیا1

دهندههای پاسختعداد شرکت بله خیر  

%21.5  %.578  97 

 نام رضایت دارید ؟. آیا از روند و نحوه ثبت2

دهندههای پاسختعداد شرکت بله خیر تا حدودی  

%32  %22  %46  108 

 

 .چگونه از برگزاری نمایشگاه مطلع شدید ؟3

موارد)فاکس و ...(سایر  کانال   

 تلگرام

سایت 

 نمایشگاه 

نشریات و 

هاخبرگزاری  

تعداد  

های شرکت

دهندهپاسخ  

%21    %11  %63  %5 شرکت  108    

 های تحت پوشش نمایشگاه چگونه است ؟.میزان رضایت شما از سالن4

ضعیفخیلی خوبخیلی خوب متوسط ضعیف  های تعداد شرکت 

دهنده پاسخ  

%5  %7  %15  %38  %35 شرکت  102   

 . به نظر شما مراسم افتتاحیه چگونه برگزار شد ؟5

ضعیفخیلی خوبخیلی خوب متوسط ضعیف  های پاسخ دهنده  تعداد شرکت   

%5  %14.5  %19.5  %30  %13 شرکت  119   
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 سطحی است ؟. میزان رضایت شما از محل غرفه خود )جانمایی ( در چه 6

ضعیفخیلی خوبخیلی خوب متوسط ضعیف  های پاسخ تعداد شرکت 

 دهنده 

%5  %7  %20  %30  %83 شرکت  108   

 . آیا از نحوه برخورد پرسنل اجرایی ستاد نمایشگاه رضایت دارید ؟7

های پاسخ دهندهتعداد شرکت بله خیر تاحدودی  

                                      %22               %18                  %46     شرکت  102 

    

برگزاری نمایشگاه مناسب است ؟ ساعت. آیا 8  

 

 

 

 ؟ برگزاری این نمایشگاه چه بودارزیابی شما از رعایت پروتکل های بهداشتی در حین  .9

ضعیفخیلی های تعداد شرکت خیلی خوب خوب متوسط ضعیف 

دهنده  پاسخ  

0 %4  %19  %57  %32.5 شرکت  95   

 .میزان رضایت شما از همکاری و پیگیری مدیر سالن در چه سطحی است ؟10

ضعیفخیلی های تعداد شرکت خیلی خوب خوب متوسط ضعیف 

دهنده  پاسخ  

%7 %11  %24.5  %37  %.520 شرکت  130   

 

 ؟ اطلاع رسانی محیطی در داخل نمایشگاه برای راهنمایی بازدیدکنندگان چطور بود.11

ضعیفخیلی های تعداد شرکت خیلی خوب خوب متوسط ضعیف 

دهنده  پاسخ  

%10.5 %31  %36.5  %25.5  %.514 شرکت  108   

 

 تعداد شرکت های پاسخ دهنده  بله خیر 

 %10  %90 شرکت 105   
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 ماندگار از بیستمین نمایشگاه بین المللی لوازم خانگیروایتی 
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